Triaton -

Neue Arbeitshedingungen
Neue Perspektiven

Performance Management

Diese Prasentation wurde auf den Triaton Hausmessen gehalten. Die
Darstellungen sind nur im Zusammenhang mit dem jeweiligen Vortrag
zu sehen. Die Prasentation stellt eine erste Information zu den
Grundstrukturen des Haustarifs dar.
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Uberblick

Rollen
Technical | Consulting] Performance
Entgelttarif [ System | Management
Mit der Einfihrung des Haustarifs L=
wird der groBte Teil der mehr Variable
Vergiitung
als 200 heute gultigen Tarifvertrage -~ Budgetmaty bersonal.
und Betriebsvereinbarungen abgeldst. ‘ entwicklung
. . ! ? - Ausbildung
Arbeitszeit - Weiterbildung
- Flihrungskrafte -
entwicklung

Rahmenbedingungen

Arbeitsvertriage

Die neuen Regelungen werden alle bisherigen tariflich und auBertariflich gefihrten
Mitarbeiter betreffen.
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Gliederung

e Was versteht man unter Performance
Management?

* Das Mitarbeitergesprach
 Der Gesamtprozess

 Das Bewertungssystem

 Konsequenzen
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Performance Management

Orientierung an den Unternehmenszielen b d
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e Forderung von
Kommunikation und
Fithrung

* Férderung des
personlichen Feedbacks
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Systematische ]
Entwicklung der &)
Mitarbeiter

Systematische Entwicklung der
Organisation
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Basiselemente des Performancemanagements

Tatlgkelten/Aufgaben
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Bewertungen - "
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Kernpunkt Mitarbeitergesprach

* Forderung von Kommunikation und Fiihrung
* Forderung des persénlichen Feedbacks

1x jahrlich Vier-Augen-Gesprach

Vergangenheitsbezogener Zukunftsbezogener
Gesprachsteil Gesprachsteil
*Riickschau auf den  Ziele und Aufgaben fiir den
Bewertungszeitraum nachsten
— Aufgaben/ Bewertungszeitraum
Arbeitssituation e Besprechung und
— Ergebnisse Dokumentation der
— Leistungen WeiterbildungsmaBnahmen
— Verhalten * Auswirkungenauf < Event. Karrieregesprach

kiinftiges Entgelt
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Kernpunkt Bewertungsprozess

Rolle/ Weiterbildung
Aufgabe

Tatigkeits [ ) Bewertung[ ) Abstimmung Mitarbeiter MaBnahmen/
erfassung Organisations gesprach Konsequenzen

einheit

*Entgeltanpassung
evariable Vergitung
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Kernpunkt Bewertung

- Tatigkeitserfassung iiber Employee Self Service (ESS)-

m Erfassung...
e aller Projekte > 15 Manntage
* 10 wichtigsten Tatigkeiten

..durch den Mitarbeiter

m Abstimmung im Bewertungsprozess
mit dem Vorgesetzten
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Kernpunkt Bewertung
- Kriterien -

Bewertung Arbeitsergebnis

Termineinhaltung
Giite, Vollstandigkeit
Arbeitseffizienz

Komplexitat
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Kernpunkt Bewertung
- Kriterien -

Bewertung Leistungsverhalten punkte Durchschit
Kundenorientierung Punkte
Verantwortliches und Punkte
wirtschaftliches Handeln
Umgang mit Veranderungen Punkte
Interne Zusammenarbeit Punkte
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Kernpunkt Bewertung
- Kriterien -

Bewertung Fihrungsverhalten Purkte Durchschnit

Motivierendes
Arbeitsumfeld schaffen

Punkte

Punkte

Fordern und Fordern

Unternehmerisches Handeln Punkte

Die Kriterien fir die Bewertung des Leistungsverhaltens und
des Fuhrungsverhaltens sind an den in der Triaton gultigen
ausgerichtet!
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Kernpunkt Bewertung
- Bewertungsergebnis -

Bewertungsergebnis

Gesamthewertung
Arbeitsergebnis

Leistungsverhalten

Flihrungsverhalten
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Kernpunkt Bewertung
- Bewertungsskala -

Die Anforderungen bei weitem (ibertroffen voll erfiillt teilweise nicht
sind ubertroffen erfiillt erfiillt

Punkte 15 -13 12 -10 9-7 6-4 5-1
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Konsequenzen
- Abweichende Auffassung zur Bewertung -

Schriftlicher Einspruch des Mitarbeiters an den
Vorgesetzten

Gesprachstermin mit Vorgesetztem,
nachsth6herem Vorgesetzten, Mitarbeiter
und -wenn gewiinscht- einer Person seines
Vertrauens

Wenn auch in diesem Gesprach keine Einigung erzielt werden kann:
Einsatz einer paritatisch aus Arbeitgeber- und
Arbeitnehmervertretern besetzten Kommission
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Triaton Haustarif
- Uberblick -

Performance Rollen

Management Consuting ]
Entgelttarif =

Variable
Vergiitung
... Budgetmodell
Personal-
entwicklung
- Ausbildung
Arbeitszeit - Weiterbildung
- Fihrungskrafte-
entwicklung

Rahmenbedingungen

Arbeitsvertrage....
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